
「贝拉米」抖音蓝V短视频运营与营销

◆ 品牌名称：贝拉米

◆ 所属行业：母婴

◆ 执行时间：2019.07.01-2020.06.30

◆ 参选类别：短视频营销类



背景&目标

B
【用户侧】：当今年轻妈妈群体多为 90、95 后，年龄区间在 25 岁-30 岁，具有时代独特价值观及育儿理念，
新消费时代下自我意识及表现独立，但依旧具备“孩子最优先”决策倾向，更关注宝宝的全身心的安全健康
方面，对于食用类产品（如：奶粉）尤为重视口碑化推荐。

C
【平台侧】：抖音平台基于过亿级的用户活跃流量，已引领短视频潮流，成为热点内容的孵化器和独具平台

特色的营销阵地，商业化的成熟，使越来越多的企业/品牌意识到抖音的营销价值，纷纷入驻抖音，或投放广

告，或寻找达人植入，或自己上阵生产内容等，全面打响新一轮品牌营销阵地战。

D 【品牌侧】：尽快入局短视频领域。

A
【行业侧】：随着消费升级以及“全面二胎”政策的利好，中国的奶粉行业需求回暖，特别是婴幼儿奶粉行业

市场规模持续增长。婴幼儿奶粉市场的竞争焦点从布局线下高级商超，到线上电商渠道扩张，转移至社交流媒

体精准推广来争夺消费者心智，即争夺流量。



背景&目标

• 营销目标

借助短视频平台活跃流量，为自身品牌产品进行曝光，扩大品牌认知范围，形成一定的平台粉丝沉淀。

• 营销挑战和困境

整个母婴品类在抖音平台上声量还未完全被激发，品牌是否能够抢先打动并获取用户心智。



洞察&策略

截止至 8 月，抖音用户记录走向婚礼殿堂的喜悦、怀孕的惊喜，拍下听到新生儿的第一声啼哭到看见孩子走向学校的背影的次数分

别超过1800 万次、180 万次、14 万次以及 530 万次。在覆盖4000万从孕期到6岁孩童全年龄段母婴用户的抖音平台上，越来越

多的年轻父母在记录这些令人难忘的亲子高光时刻。对于传统母婴品牌来说，抖音短视频平台的运营与营销是一片全新的蓝海。



洞察&策略

【品牌人格化，建立独具特色的账号人设】
建设极具鲜明特色的账号定位 - -“超级奶爸进阶日记”。围绕目标

消费者，塑造品牌人设，打造独特账号特点，专注有机婴儿奶粉和

辅食，助力宝宝健康成长，快速建立在抖音上的品牌识别力 ，大大

降低用户认知成本，让品牌价值和自有特色跃然于眼前。

【内容模块化，形成定期持续输出的“惯性”】
通 过 对 视 频 内 容 的 反 复 试 验 和 数 据 追 踪 反 馈 ， 推 理 出 最 具 用 户 喜

爱 的 视 频 内 容 / 方向 。 后 续 根 据 数据 导 向 ， 模 块 化、 体 系 化 输 出 相

关领域的内容。



洞察&策略

核心策略

• 【实时监控数据，数据驱动内容优化】

利 用 星 榜 自有 短视 频 大 数 据平 台 ， 分 钟 级监 测 账号 发 布 视频 数 据 ， 实 时掌

握热度走向， 在单条数据反馈较好时 ，投放 DOU+，获取更大范围曝光 ，

从 而 增 加 爆款 几率 。 同 时 根据 互动 反 馈 和平 台 热点 ， 不 断进 行 内容 改 进和

优化，利用数据反哺内容。

• 【精细化运营，多平台内容分发】

根 据 各 平 台特 色进 行 内 容 的编 辑优 化 和 分发 ， 同时 利 用 线下 实 体门 店 社群

转 发 视 频 内容 ，达 到 触 发 更多 用户 ， 为 品牌 扩 大曝 光 、 沉淀 更 多优 质 粉丝

的最终目的。

• 【三大运营法则，共同助力品牌洼地建设】

用户燃点法则：视 频 内 容 注重 平等 对 话 ，兼 具 趣味 性 。 创造 更 具生 活 化 、

可模仿的内容，让品牌更有温度，激发用户扩散。

内容原生法则：注 重 用 户 体验 ，营 造 生 活化 场 景掌 控 剧 情节 奏 ， 视 频 内容

巧妙植入品牌信息，适时可营造反转落差感。

电梯事件法则：所 谓 “ 电 梯时 间 ” ， 就 是在 一 段广 播 电 视， 视 频节 目 中视

听率最高，最能吸引受众注意力的时段。抖音视频的前 5-7 秒是最关键的

时刻，在这个时间里充分抢夺用户注意力，设置悬念，吸引用户好奇。



洞察&策略

通过专业完善的SOP流程，率先在同类品牌中发现短视频企业蓝V的流量价值，为品牌第一时间抢占平台母婴内容营销高地，

逐步提升品牌影响力。

为品牌定制专属独特、新鲜有趣的选题内容，配合精良制作，形成全方位一体化并且可量化式的短视频创意营销服务，重视

品牌在短视频领域的长效内容营销，兼具“整体运营+爆款营销”的核心特色，在短视频领域为品牌持续圈粉。



媒介&执行

1

【深度调研】

对 抖 音 短 视 频 平 台 贝 拉 米 产 品 关 键 词 、 竞

品 信 息 等 做 分 析 模 型 ， 了 解 短 视 频 平 台 上

产品词占有度和消费者偏好。

3

【数据反哺，账号内容持续优化】

通 过 第 一 阶 段 对 内 容 数 据 的 测 试 ， 发 现 明

星 / 官 方 素 材 曝 光 度 较 高 ， 原 创 剧 情 类 视 频

涨 粉 效 果 较 好 ， 而 辅 食 制 作 类 原 创 内 容 兼

具 涨 粉 和 曝 光 的 良 好 效 果 。 在 这 一 阶 段 中

优 化 内 容 制 作 方 式 ， 将 辅 食 制 作 类 原 创 内

容视频打造为品牌企业蓝V账号的“明星栏

目”。

2

【账号零启动，定制化内容制作】

制定拍摄内容——方向固定化、内容叙事化&段子化、主

角人物性格化等多项内容，共同服务于抖音企业蓝V账号

内 容 的 打 造 。 同 时 利 用 旗 下 短 视 频 大 数 据 平 台 ， 监 测 分

析 账 号 及 视 频 数 据 。 在 这 一 时 期 通 过 对 视 频 数 据 的 监 测 、

观 察 和 总 结 ， 选 出 最 受 平 台 用 户 欢 迎 的 制 作 形 式 ， 包 含

字 体 的 排 版 、 配 乐 的 风 格 、 视 频 的 色 调 、 内 容 方 向 等 等 。

4

【形成独具特色的账号风格，内容稳定且持续输出】

针 对 发 布 视 频 内 容 进 行 分 钟 级 监 测 ， 根 据 大 数 据 监 测 账

号 数 据 反 馈 情 况 ， 以 及 抖 音 平 台 内 容 迭 代 更 新 、 粉 丝 反

馈 等 原 因 ， 及 时 进 行 账 号 内 容 的 调 整 升 级 ， 形 成 品 牌 短

视 频 账 号 及 内 容 输 出 向 的 特 色 风 格 ， 由 粉 丝 后 台 互 动 情

况，达成精准化运营及推广。



媒介&执行

原创具有生活化的剧情
类视频，提升品牌温度

每 周 更 新 日 常 生 活 里 的 一 些 带

娃 趣 味 故 事 ， 用 搞 笑 剧 情 的 形

式 ， 演 绎 直 男 爸 爸 的 带 娃 日 常 ，

形 成 生 活 戏 剧 化 冲 突 。

01

育儿知识科普，解决粉

丝带娃难题

鉴 于 粉 丝 受 众 人 群 的 特 殊 性 ，

一 般 为 年 轻 的 父 母 ， 定 期 对 一

些 具 有 代 表 性 的 带 娃 过 程 中 出

现 的 难 题 ， 以 情 景 剧 的 形 式 重

现 出 来 ， 并 给 予 一 定 的 解 决 建

议 。 在 视 频 内 容 适 时 露 出 品 牌

信 息 植 入 ， 使 得 用 户 在 创 意 剧

情 中 接 收 品 牌 产品 信息 。

02

拍摄辅食手把手制作教
程，加强用户的参与度

结 合 热 点 节 点 ， 定 期 推 出 适

合 其 节 日 特 性 的 辅 食 及 制 作

教 程 ， 将 品 牌 文 化 融 合 生 活

场 景 ， 输 出 多 元 化 内 容 ， 拉

近 与 粉 丝 之 间 的亲 切感 。

03

利用明星代言视频进行混

剪，沉淀明星粉丝号召力

充 分 利 用 品 牌 自 有 传 播 的

TVC 素 材 ，对 其进行 二 次加

工 ， 生 产 出 适 合 抖 音 传 播 的

竖 屏 视 频 内 容 。

04

点击视频链接：
https://v.qq.com/x/page/q3135l2
5lff.html

点击视频链接：
https://v.qq.com/x/page/l3135bb
hyql.html

点击视频链接：
https://v.qq.com/x/page/v31358v
bmdy.html

点击视频链接：
https://v.qq.com/x/page/s3135ke
uoa0.html

https://v.qq.com/x/page/q3135l25lff.html
https://v.qq.com/x/page/l3135bbhyql.html
https://v.qq.com/x/page/v31358vbmdy.html
https://v.qq.com/x/page/s3135keuoa0.html


效果&反馈

01
自2019.7.1至2020.6.30，全年通过对抖音蓝V账号的精准
化运营与营销，共制作发布69条视频内容，总计获得
4017.4万次曝光，平均单条视频播放量58.22万。

03
品牌蓝v运营深耕平台受众，坚持长效营销，内容持续稳定输出，
数据稳步增长，与粉丝形成并保持蓝紧密互动。

02
账号总计粉丝增长16.4万，即有超16万人成为品牌吸引的
粉丝，并且进行共计达成29.09万次互动。


