
JEEP-回家的愿望

u 品牌名称：jeep

u 所属行业：汽车

u 执行时间：2020.03

u 参选类别：公益营销类



案例视频
请复制以下链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频
https://ishare.ifeng.com/c/s/v002-_41d--xdUTZLrNnW-

_x0PiB053hbQcXiigQPgHzpplhpw__

或者
扫一扫看视频

https://ishare.ifeng.com/c/s/v002-_41d--xdUTZLrNnW-_x0PiB053hbQcXiigQPgHzpplhpw__


背景&目标

2020年 广汽菲亚特汽车有限公司
成立十周年

“十年同行，合力创进”

广汽菲克怀揣着风雨兼程的“使命感”、共克时艰的“责任

感”以及时不我待的“紧迫感”，开启新十年的铿锵脚步。



背景&目标

疫情环境之下如何营销出圈

线下营销方式停摆 如何把握内容的度

打造正能量、有价值的传播内容

• 既不走向过度焦虑
• 也不过度娱乐化适得其反

• 用户隔离在家
• 经销商暂时歇业

面向有态度、有观点、有社会责任感的理性高净值中青年群体



背景&目标

随着一批批患者治愈出院，武汉方舱医院全部休舱。

首个方舱关闭，标志了决战疫情的第一阶段已取得阶段性胜

利，援鄂医护英雄即将启程回家。

2020年3月10日上午
武汉方舱医院全部休舱



洞察&策略

冬天总会过去，春天终将到来。2020年的春节，他们义无反顾，与家人

简单告别，就星夜兼程，奔赴武汉。

如今疫情转好，凤凰网资讯频道携手Jeep，主持人驾驶Jeep大指挥官，

接英雄凯旋，向坚守岗位的最美逆行者们致以最高敬意。

送 英 雄 回 家 助 英 雄 实 现 心 愿



媒介&执行

朱恋 湖南湘雅援助武汉金银潭护士

湘雅首批援鄂隔离病房护士

她是首批进入武汉进行支援的医护工作人员之一，进驻的是收治

新冠肺炎病人最早、最多、最重的金银潭医院重症科室。

长沙儿女

身兼重担

生活在湖南长沙的朱恋，与扎根长沙十年的Jeep品牌，对于这片

家园有着共同的情节。在内容层面的呈现上，也给Jeep品牌增加

了对于长沙这片缘地的深厚情感。

节目嘉宾



媒介&执行

Episode 1 Episode 2援鄂医护回到长沙，与家人见面 隔离期后，援鄂医护与家人团聚
https://v.ifeng.com/c/7vsSqZVmioa https://v.ifeng.com/c/7w3wyCiM5M84月29日4月22日

第一集全网播放量：309.7万+ 第二集全网播放量：338.5万+

全网视频播放量超648.2万,话题阅读量1016.4万

微博话题阅读量 755.8万 微博话题阅读量 260.8万

「回家的愿望」2期节目

https://v.ifeng.com/c/7vsSqZVmioa
https://v.ifeng.com/c/7w3wyCiM5M8


媒介&执行

专题页：
https://ishare.ifeng.com/c/s/7vq
vph7hRuC

宣传海报 新闻稿件露出

第一集15秒预告

第一集正片

• https://v.ifeng.com/c/7vs
WSagD8oC

• https://ishare.ifeng.com/c
/shareVideos/7vsWSagD8
oC

• https://v.ifeng.com/c/7vs
SqZVmioa

• https://ishare.ifeng.com/c
/shareVideos/7vsSqZVmio
a

「回家的愿望」第一集传播

https://ishare.ifeng.com/c/s/7vqvph7hRuC
https://v.ifeng.com/c/7vsWSagD8oC
https://ishare.ifeng.com/c/shareVideos/7vsWSagD8oC
https://v.ifeng.com/c/7vsSqZVmioa
https://ishare.ifeng.com/c/shareVideos/7vsSqZVmioa


媒介&执行

「回家的愿望」第二集传播

宣传海报

新闻稿件

《援鄂护士曾出现发热：如果

让家人知道我爸走也要走到武

汉来》

• https://v.ifeng.com/c/7w4D17587Oa

• https://ishare.ifeng.com/c/s/7w4D1758

7Oa

专题页：
https://ishare.ifeng.com/c/s/7vq
vph7hRuC

第二集正片

• https://v.ifeng.com/c/7w3wyCiM5

M8

• https://ishare.ifeng.com/c/shareVi

deos/7w3wyCiM5M8

https://v.ifeng.com/c/7w4D17587Oa
https://ishare.ifeng.com/c/s/7w4D17587Oa
https://ishare.ifeng.com/c/s/7vqvph7hRuC
https://v.ifeng.com/c/7w3wyCiM5M8
https://ishare.ifeng.com/c/shareVideos/7w3wyCiM5M8


媒介&执行

澎湃新闻 Bilibili 正面Face

湖南经视微博综艺 微博纪录片 潇湘晨报 长沙晚报

中南大学
湘雅医院

湖南医声 梨视频 一手video 红网

文天林医生

中国新闻出版报



媒介&执行

5.12护士节向护士群体致敬

凤凰网「在人间」微信公众号推送 Jeep官方微信公众号推送



媒介&执行

头条频道20-25
条信息流

疫情肺炎频道10-
15条信息流

要闻频道10-15
条信息流

凤凰网首页右侧视频区文字链

凤凰网资讯首页要闻区文字链

在人间微信次条

在人间官方微博 凤凰网微博

凤凰网微信次条

新闻客户端-头条
频道20-25条信息

流

新闻客户端-要闻
频道10-15条信息

流

新闻客户端-疫情
肺炎频道10-15条

信息流
凤凰网首页右侧视频区文字链

凤凰网资讯首页要闻区文字链

凤凰网微信
https://mp.weixin.qq.com/s/KInbsiCz
VO5g3Kus4GCt-A

传播资源 | 凤凰网点位双微资源推送

https://mp.weixin.qq.com/s/KInbsiCzVO5g3Kus4GCt-A


效果&反馈

记录时代大事件，真性情有温度

凤凰携手Jeep

真实记录了援鄂医护人员返程的大事件,呈现平凡英雄的柔软与刚强
在官方的宣传中，医护人员是一往无前的战士；在家庭生活中，她是女儿、是妻子、是妈妈。

当战士卸下盔甲，回归温柔本真，然而却鲜有媒体全方位地报道他们。

凤凰网真实记录我们身边鲜活而真实的人物，感性与理性并济，呈递中华情怀，进步力量。


