
舒肤佳李汶翰洗手网课直播营销

◆ 品牌名称：舒肤佳

◆ 所属行业：快消类

◆ 执行时间：2020.03.25-03.30

◆ 参选类别：直播营销类



案例视频
请复制以下链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频

https://v.qq.com/x/page/a3151rdxbdb.html

或者
扫一扫看视频

https://v.qq.com/x/page/a3151rdxbdb.html


背景&目标

2020年疫情影响下市场受挤压，舒肤佳在

危机中发现新机遇，针对消费者对洗手液的

囤货需求，顺势推出“超大容量”洗手液新

品，在特殊的开学季中上演逆袭突围，给更

多中国家庭带来健康“手”护！



背景&目标

1、2020年特殊开学季，推广舒肤佳超大容量洗手液新

品，提升产品认知度与Social声量，为品牌圈粉。

2、携手明星李汶翰打造直播营销，带动电商平台销售

转化，拉动洗手液新品销量的增长。



洞察&策略

舒肤佳将“洗手”+“网课”两大热点相结合

携手品牌大使李汶翰担任“洗手课代表”，倡导“翰卫健康，手护全家”活动主题。

联动天猫超市、钉钉，打造了三个阶段“洗手网课”式营销活动。



媒介&执行

✓ Lesson1：明星在线“教洗手”，洗手课代表邀你来上网课！

✓ Lesson2：明星网红连麦“玩洗手”跨界联动直播带货！

✓ Lesson3：钉钉网课“学洗手”，一边追星一边学习不是梦！

舒肤佳×李汶翰洗手网课

同学们~你们的洗手科代表来咯！



媒介&执行

李汶翰微博亲自认证舒肤佳洗手课代表身份，邀请同学们来上洗手网课，随即引爆#李汶翰洗手课代表#话题。紧接着推出

《“手”保健操》Vlog，李汶翰宅家演绎舒肤佳洗手六步法，在线监督同学们洗手，进一步提升粉丝的期待值。



媒介&执行

➢ 李汶翰空降天猫超市直播间，连麦两大带货主播

林珊珊和张大奕，跨界联动话题十足

➢ 紧贴健康防护热点，种草舒肤佳洗手液新品，强

势引爆电商流量

➢ 当晚直播间吸引30万人次观看！



媒介&执行

➢ 【前期】各路粉丝爆料“明星开网课”、“钉钉追星不是梦”，铺设重重悬念；随后，钉

钉官微迅速认领引发全网热议，让洗手网课强势出圈！

“明星开网课”

“钉钉追星不是梦”

“钉钉拓展新业务”
“舒肤佳洗手网课”



媒介&执行

➢ 钉钉网课式直播，李汶翰在线教学洗手知识，上课与带货齐飞，随堂点名互动赢独家福利……一系列创新环节让粉

丝惊喜不停！课后设有随堂小测——舒肤佳洗手网课测试卷，还有李汶翰亲笔签名照，作为网课独家赠品福利！



效果&反馈

粉丝自发“晒作业”晒单，二次传播网课视频，持续扩散出圈！

这一次舒肤佳李汶翰洗手网课事件，微博话题曝光量超7165万



效果&反馈



效果&反馈

我们认为舒肤佳李汶翰洗手网课营销活动，成功主要原因有：

1、借势热点、明星IP为产品赋能。将“网课”与产品教育相融合打造舒肤

佳洗手网课；为明星定制新人设——洗手课代表，极大地激发了粉丝互动

的积极性。

2、跨界联动，打造沉浸式带货新体验。利用明星网红连麦直播、钉钉网课

式直播，丰富了活动的参与感与体验性，制造不断的惊喜点博得持续性的关

注。短短5天内，品牌话题迅速出圈，声量与销量双丰收。


