
荣耀30系列新品 「机圈答人秀」

◆ 品牌名称：HONOR

◆ 所属行业：IT 3C类

◆ 执行时间：2020.04.13-05.06

◆ 参选类别：内容营销类



背景&目标

01 / 荣耀作为华为子品牌，
2013 年成立以来，在年轻人中
主要以“华为荣耀”被认知。

基于行业竞争态势所布局的华为系子品牌，
背靠强大的技术终端研发能力，产品甫一
推出就迅速收到广泛年轻人的喜爱。7 年
时间，在品牌规模逐渐壮大的过程中，荣
耀需要开始走向一条属于自己的品牌之路。

02 / 2020 年疫情影响，手
机行业在短暂的冲击之后迅速
愈后重建，探索全新“线上模
式”。

特殊的一年，就连举办了 25 年的巴塞
罗那世界移动通讯展 MWC 也首度取消。
疫情全面冲击之下，各家行业厂商纷纷
被迫转战线上赛道，陌生的“线上首发”
模式探索，既是机遇也是挑战。

如何在 2020 上半年跑赢新机排位赛？
同时玩转线上新品首发，提升荣耀与华为的品牌区隔度？

03 / 荣耀 30 系列是荣耀
2020 年度重点机型，需要找
到与竞品相区隔的新品认知。

4 月 15 日荣耀举办线上新品发布暨春夏
秀，围绕“50 倍超稳远摄”的核心产品
力。产品口号需要通过年轻化的语言进
一步转译，成为软性口碑与目标年轻人
玩在一起。

品牌背景 社会背景 合作背景



背景&目标

锁定一群挑剔又专业的机圈消费者，持续引发荣耀 30 的新品兴奋度

将产品跑分具像化：挖掘消费者对产品认可的核心
需求并通过可感知的话题强化认知。

最大化调动圈层积极参与

优势产品力被真正认可

品牌认知的区隔与有效提升

削弱品牌与消费者之间的等级感，全面调动圈层中
的各方力量，让每一个消费者都有机会平等参与。

让荣耀的归荣耀。通过巧妙的互动，让用户从参与
行动的过程中潜移默化加深品牌认知：「荣耀是跟
年轻人玩在一起的品牌」。

「机·圈·融·入」



洞察&策略

知乎
机圈

我们洞察到知乎作为一个潮科技数码探讨集中地，富集着各种 3C新品资讯的数码
内参，汇集了大量年轻的数码设备党和极客技术宅同好的硬核答人。2020 春夏数
码新品发布潮中，几乎每款新品都能形成全站热点。



洞察&策略

核心idea

「知乎搭台，答人唱戏」

机圈数码狂人需要一个舞台，有热爱就要大声说出来
知乎与荣耀 30 携手，围绕「人群 - 声量 - 场景」共同打造「知新品」问答大事

件！

——共创荣耀 30 系列 C 位出道火爆现场



洞察&策略

一次联动机圈答人的新品C位出道火爆现场

01。荣耀CEO征问
机圈「顶流」答人掀狂欢

02。新品线上直播
官方机构号为粉丝狂热背书

03。即兴共创现场
图文影像故事大赛再掀脑洞狂风

04。实体答案出圈
延续声量，狂卷站外二次传播

机 圈
融 入



媒介&执行

知乎官方机构号知乎科技联合荣耀官方发布征问活动。「你敢问，我就敢答」，品牌以全面开放之姿迎接用户提问，
让最了解荣耀的人不吝发声，收获惊喜好感度之余，也相当于撬动了一场 717 人的用户调研。

第一
阶段

荣耀 CEO 赵明发起品牌相关问题征集



媒介&执行

荣耀 CEO 赵明翻牌知友提问亲自回答
以官方讲解员身份亲自挂帅，一呼百应吸引专业知友围观

消费电子测评人

文化广告公司CEO

电子产品测评人

摄影师、设计师

资深数码测评人

万方中 药师 幸运星 大梦 魏甚么

近距离与荣耀「明哥」交流，增强品牌互动黏性

第二
阶段



媒介&执行

第三
阶段

荣耀 30 新机上市直播引爆全站焦点
创新直播间问答引流，闭环式吸引圈层互动

「闭环式」

弹幕互动

10,000+

最高热度

19.5w+

2020上半年
直播热度

TOP1

* 数据来自于知乎直播平台



媒介&执行

第四
阶段

荣耀发起「50倍超稳远摄」脑洞故事大赛
知友借由图/文/影像分享被拉进后的脑洞世界

浏览数：1,027,113

回答数：1,443

广告转化：454.3%

品牌辨识度提升：300%

金字塔型互动现场

「50倍超稳远摄」新品卖点扣入题面，一「问」激起千「答」浪



媒介&执行

第五
阶段

答人想象力凝聚成实体创意出圈
将想象力拍成精华大片，凝练礼盒、明信片等形式二次传播

✓ 精彩想象力拍成 2min 大片

三天累计近百万播放量 ✓ 金句明信片+实体创意礼盒出圈

✓ 双官微联动二次传播

口碑出圈



媒介&执行

推广
期间

连续 21 天互动 H5，随动调整板块二次传播
让新机热讯即时出圈吸引更广泛关注

PV：718,264

UV：486,835

互动逻辑缜密，活动地图严谨，集抽奖、观赏、检索
为一体的新品内容站外主阵地



效果&反馈

点击完成率149.6%

位居四月手机知乎小蓝星

新品榜 TOP1~3

活动总互动1,340万+

总曝光2.1亿+

总阅读1,143万+

* 数据来自于知乎平台



效果&反馈

新品月带货GMV高达163万

项目总投放 R O I 约占 3 : 1

* 知乎内部数据：2020 年 4 月新机发布月，
「荣耀30」话题词下，站内内容有加插好物卡
片跳转京东拼多多订单金额，总 GMV 为
1,639,204 元；约占项目总投入 475 w 的 1/3。



效果&反馈

搜索、在榜表现优异：平均在榜超 24 小时

五次登上知乎热榜，超过「黑人抬棺」热点
高曝光下频繁冲击热搜榜，自然展示

发布会期间，4月小蓝星手机新品榜霸榜前三

话题关注激增：发布会当天热度上涨 18 倍

4月15日发布会创下荣耀新机发布历史新高
是上一轮新品发布会热度的1.3倍



效果&反馈

机构号关注激增：净增幅高达 40 倍

4月15日发布会一天内净增粉丝 1200+
活动期间总共新增关注 4000+

推广效果显著：近 30 日内内容占比激增

荣耀手机话题热度表现为站内浏览数TOP1
关注数为 TOP1、TOP2、TOP4
总裁亲自答赞同数为 TOP3



效果&反馈

挖掘知乎数码用户原生创造力，
提升用户活动参与热情，让用
户自主自发为品牌背书，真正
让品牌做到与用户打成一片。

放大圈层影响力，形成科
技品类独有的语言风格和
沟通方式，成功衔接圈内
外泛科技生活方式。

围绕荣耀 30 独有产品力，结
合年轻化创造性话题形成荣耀
与华为的品牌调性区隔，助力
荣耀品牌辨识度迅速提升。

用户活化 品牌成长 圈层回响

一次「机/圈融合」的线上新品发布有机实验


